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Coi jak zatatwic w Urzedzie Miasta?

Decyzja Prezydenta Miasta Tychy, z uwagi na zagrozenie epidemiczne i w trosce o zdrowie mieszkancow
Tychow i pracownikow, Urzad Miasta Tychy jest od poniedziatku, 16 marca nieczynny dla tyszan na okres
14 dni. Pracownicy jednak beda normalnie pracowac i zatatwiac¢ wiekszos¢ spraw mieszkancow.

Urzad Miasta informuje, ze posiadajac konto w portalu eurzad.
umtychy.pl, epuap.gov.pl lub sekap.pl istnieje mozliwos¢ zatatwienia
wielu spraw droga elektroniczna bez koniecznosci osobistej wizyty
w Urzedzie Miasta. Wnioski mozna wystaé i podpisywac podpisem
elektronicznym lub profilem zaufanym. Wykaz ustug elektronicznych
realizowanych przez Urzad Miasta Tychy jest dostepny na stronie
miejskiego portalu informacyjno-ptatniczego e-Urzad pod adresem
eurzad.umtychy.pl/uslugi_elektroniczne.

DOWODY OSOBISTE

Wydawanie dowoddw osobistych

po uprzednim telefonicznym uméwieniu
terminu - tel. 32 776 35 14 (w Pawilonie
Slubdw]).

v Ztozenie wniosku o wydanie dowodu
osobistego lub zaswiadczenia - droga
elektroniczna poprzez platforme
ePUAP. Wniosek musi by¢ podpisany
elektronicznym podpisem zaufanym lub
kwalifikowanym.

v Potwierdzanie profilu zaufanego

za posrednictwem bankowosci
elektroniczne;j.

WYDZIAL KOMUNIKACJI

Wydziat Komunikacji Urzedu Miasta Tychy
wytacza karanie z tytutu naruszenia art.
140 mb Prawa o ruchu drogowym. Okres
30 dniowy na zgtoszenie zbycia/nabycia
pojazdu zarejestrowanego na terytorium
RP i rejestracje pojazdoéw sprowadzonych
z terytorium UE zostaje wydtuzony o czas
w jakim Urzad nie bedzie obstugiwat
klientow, tj. na chwile obecna o 14 dni.

URZAD STANU CYWILNEGO

v Ograniczona zostaje liczba oséb, ktére
beda mogty uczestniczy¢ w uroczystosciach
zawarcia zwigzku matzenskiego w Sali
Slubdéw tyskiego USC. Od 16 marca 2020 .
podczas uroczystosci moga by¢ obecni
wytacznie Panstwo Mtodzi i dwoje
petnoletnich $wiadkoéw.
v 0d 16 marca do odwotania Urzad Stanu
Cywilnego bezposrednio obstuguje tylko
klientéw w sprawach rejestracji zgondéw
w Pawilonie Slubéw.
v Lista spraw, ktore mozna zatatwic droga
elektroniczna przez e-PUAP, za pomoca
profilu zaufanego to:
- wydawanie odpisow z aktdw stanu
cywilnego,
- wydawanie zaswiadczen o stanie
cywilnym,
- rejestracja urodzenia dziecka,
- ztozenie wniosku o sprostowanie
i uzupetnienie aktu stanu cywilnego.
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Adres poczty elektronicznej: uscfdumtychy.pl
Telefony: 32 776 33 14, 32 776 33 84,
32776 33 54,32 776 3315, 32776 33 16,
32776 33 46.

WYDZIAL SPRAW
OBYWATELSKICH

v Pilne sprawy dotyczace:
e zameldowania na pobyt staty i czasowy
powyzej trzech miesiecy,
e wymeldowania z pobytu statego
i czasowego powyzej trzech miesiecy,
¢ wydania zasdwiadczenia z rejestru
mieszkancow,
¢ wydania zaswiadczen o prawie
do glosowania,
nadania nr PESEL beda zatatwiane
wytacznie po uprzednim telefonicznym
umowieniu. Numery telefonow: 32 776
35 35, 32 776 35 05.
W innych sprawach zatatwianych przez
tutejszy wydziat, prosimy o kontakt
telefoniczny lub e-mailowy: obywatelskif@
umtychy.pl.
v Przypominamy, ze posiadajac konto
na epuap.gov.pl lub sekap.pl istnieje
mozliwo$¢ zatatwienia wielu spraw
droga elektroniczna. Wnioski do urzedu
mozna wystac i podpisywac podpisem
elektronicznym.
v Dodatkowo informujemy, ze wszystkie
przestuchania swiadkow oraz ogledziny
wyznaczone w postepowaniach
meldunkowych sa odwotane do dnia
27 marca 2020 r. W przypadku pytan prosimy
o kontakt telefoniczny pod numerem
telefonu: 32 776 35 04 lub 32 776 35 34.
v Podjeto decyzje o zawieszeniu
kwalifikacji wojskowej w miescie Tychy.
Wszystkie wezwania do stawiennictwa
do kwalifikacji wojskowej traca waznos¢.
O nowym terminie przeprowadzenia
kwalifikacji poinformujemy pisemnie.
v W sprawach Stowarzyszen, Fundacji
i Uczniowskich Klubéw Sportowych
zachecamy do kontaktu droga mailowa
na adres: obywatelskifdumtychy.pl lub
telefonicznie pod numerem telefonu:
32776 35 06.

ADRES REDAKCJI: 43-100 Tychy -

REFERAT GOSPODARKI
ODPADAMI KOMUNALNYMI
(przy ul. Budowlanych 67)

v 0d dnia 13 marca 2020 r. referat

jest dostepny droga telefoniczna lub
elektroniczna. W sprawach istotnych
prosimy kontaktowac¢ sie pod numerami:
32 438 22 10 - sprawy zwiazane

z reklamacjami, sktadaniem deklaracji,
32 438 22 11 - sprawy zwiazane

z ptatnosciami, w tym zalegtymi oraz
windykacjg naleznosci [po otrzymaniu
pisma o zalegtosciach lub upomnienial,
32 438 22 13 - sprawy zwiazane

z wymiarem optaty za gospodarowanie
odpadami komunalnymi, wezwaniami

do ztozenia wyjasnien.

Mail: odpadykomf@umtychy.pl

v Optaty za gospodarowanie odpadami
komunalnymi prosimy regulowac

na posiadane przez Panstwa indywidualne
numery rachunkoéw bankowych w wysokosci
dotychczas wnoszonych.

v Reklamacje bedziemy przyjmowac

i wyjasniac z firmami odbierajacymi odpady
komunalne na biezaco, po ich otrzymaniu
ww. droga telefoniczna lub elektroniczna.
Pomoc przy wypetnieniu deklaracji

i wszelka inna pomoc z tym zwiazana
zapewniamy pod ww. numerem telefonu.

WYDZIAL GEODEZJI

Zgtoszenia robdt geodezyjnych beda
przyjmowane tylko droga elektroniczna
przez portal GeoOsrodek, ktory jest
dostepny pod adresem geoosrodek.
umtychy.pl. Dane wynikowe (operat)

do sktadanych zgtoszen nalezy wysytac

w postaci elektronicznej za pomoca paczki
zwrotnej. Osoby, ktdre nie posiadaja
jeszcze konta w portalu GeoOsrodek
proszone sa o kontakt pod nr telefonu

32 776 36 04. Wniosek rejestracyjny
dostepny jest na okreslonej powyzej stronie
internetowej w zaktadce ,Do pobrania”.

MIEJSKI RZEGZNIK
KONSUMENTOW

Prosimy o osobiste zgtaszanie sie
mieszkancow wytacznie w najpilniejszych
sprawach konsumenckich.

Porade badzZ informacje prawna

w sprawach konsumenckich mozna
uzyskac:

v telefonicznie pod nr 32 776 36 77 lub
3278050 63,

v piszac wiadomos$¢ na adres poczty
elektronicznej: konsumenta@umtychy.pl,
v sktadajac wniosek o nazwie
Rozpatrywanie indywidualnych spraw
konsumentéw poprzez platforme ePUAP
https://epuap.gov.pl/wps/myportal/

al. Niepodlegtosci 49 -

strefa-klienta/katalog-spraw/opis-uslugi/
rozpatrywanie-indywidualnych-spraw-
konsumentow.

WYDZIAL OBSLUGI RADY MIASTA

v Najblizsza sesja Rady Miasta Tychy
oraz posiedzenia Komisji Rady Miasta
zaplanowane w marcu 2020 roku odbeda
sie bez udziatu gosci i publicznosci.

Osoby zainteresowane $ledzeniem
przebiegu sesji, moga ogladac jej
transmisje na zywo na stronie Biuletynu
Informacji Publicznej.

v Nagrania z przebiegu posiedzen Komisji
Rady Miasta mozna odtworzy¢ na stronie
Biuletynu Informacji Publicznej.

Odwotane zostaja wszystkie dyzury radnych
(w tym Przewodniczacej Rady Miasta Tychy)
z mieszkafncami.

NIEODPLATNA POMOC PRAWNA

Ministerstwo Sprawiedliwosci informuje

o koniecznosci podjecia dziatan majacych
na celu zapewnienie bezpieczenstwa
wykonawcom i osobom korzystajacym

z ustug okreslonych w ustawie

z dnia 5 sierpnia 2015 r. o nieodptatnej
pomocy prawnej, nieodptatnym
poradnictwie obywatelskim oraz

edukacji prawnej od 16 marca 2020 r.

do 27 marca 2020 r. zostaje zawieszone
udzielanie porad osobiscie.

W przypadku koniecznosci uzyskania porady,
osoba potrzebujaca, pobiera wniosek

ze strony umtychy.pl/pomoc-prawna,

w ktorym oswiadcza, ze nie jest w stanie
ponies¢ kosztdw odptatnej pomocy prawnej.
Wypetniony wniosek nalezy przestac

na adres nppf@umtychy.pl. Na podstawie
przestanego wniosku zostanie wyznaczony
termin porady.

0 przywrdceniu dziatania punktow bedziemy
informowac na biezaco.

RPWIK TYCHY

Wszelkie formalnosci administracyjne

od dnia 16.03.2020 r. do odwotania, mozliwe
sa do realizacji jedynie droga elektroniczna,
pocztowa oraz telefoniczna, pod numerem
telefonu: 32 325 70 00.

MZBM TYCHY

0d 16 do 30 marca 2020 r. siedziby
Miejskiego Zarzadu Budynkdéw
Mieszkalnych przy ul. Filaretéw 31 oraz
Rejonow Obstugi Mieszkancéw beda
zamkniete dla Mieszkancow i Klientéw
MZBM. Wszystkie sprawy prosimy zatatwiaé
telefonicznie lub droga mailowa. Wszystkie
dane kontaktowe na stronie internetowe;j
MZBM.

tel. 32776 39 16 - e-mail: redakcja@umtychy.pl



